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���������. � ������ �������������� �����
���� ��������� � ���
��� ���� � �
� 
���������� !��
  ������ ��"���"��# ���������"����� ��������. ����������  �������  
���
������ ������������ ������"���� � ������� � ���	
$���  ����������� ���
��� ���� �. 

�	������ �	���: �������	 ��� ���!��������, 
����"!������� �������	���� 
������, ���	� ������ ��������� ���������. 
 

1 #������� 
 

���������� ���������������� (������������) �������	����� ����� �	������ ����	�� 
��� ����������������� ������� ����� (Data Mining) [1-6]. � ������ ������������ ������ �� 
�������	���������� ��������� � ���������	���� �����: 
• !������ ����� ���"� ��� �������	��� 	 ����#������ ���������	����� 	���, � � 

��� ��������	����� ������ �� ���������� OLTP (online transaction processing). 
• ������	��������� �������	����� ����� 	 	��� ���������	, �������� �� ���������� 

OLAP, ��������	����� ���������������, ���������� �� ������� ����� 	 �������. 
• $�������������� �������	����� ����� ����� ������������ ��� 	�	����� 

���������������, ������������ ����	����� �������� � �.�. 
� ������ [7] %������������ ������ �� �����: "���"�� ��� 	������� ����� … �� 

����������� �� ���������	����, ������� ����� � ������� ����������� 	 ���, ����� ������ 
����������� ������ � ����� ��� &���� ��������� ����� � ���"����� ��%����#��". � ������ 
������ ��������������, ��� ����	�� ������������� ����� ������	����� �	������ 
������������� %������	���� ��	� ���������	, � �� ������������ %������	���� �������#�� 
������ � ���� "� ���������. 
����	�������, ����	��� 	������� ���������� ��#������	��� �� 
����� ���� 	������ %������	���� ���� ��	��� ���������. 

� ������ [8] ��� �	��������#�� %������	���� ��������� ������������ ��������	��� 
�������	���������� ���������	����: 

RRD ���� TJ ���� ST, 
��� RRD – ����#������ �������	����� �����, TJ – �����#� ����������, ST – �������� 
“������������� �����%����#��”. � ������ ������ RRD �������	����� �������� ������ 
�����, ST – #���	��. �������	����� TJ �	������ �����"������.  


 ��������	����� ��������� �������	���������� ���������	���� �������	�� 
�������� � ����������� ����������� ��� %������	���� ���������������� �������	����� 
�����. 

�� ����	� �������������� ����� �� �������� ������� ��#�����	 � ���������� 
���������������� ���	����� ������������� ��������� ����� ��� ������	���� &%%����	����� 
���������� ��	� ������	 ������� � ���������#�� ��#�����	 � ������	������ ������. 

                                                 
1  '����� 	������� �� ������� ( 2.2 )*� '�� �� 2009 �. 



�� ����	���� ������� ����� ��������� +���� �#���� ���������� ��������������� � 
�������	��� ����������� ����������� ��� �������� ����� �� ��#������ � 	��������� 
����������#�� ��������� ��#�����	. 
 

2 $��
������ � ���	�� ������ 
 

!������ ����� �� ��#������ �����"���� 	 ����#������ ���� ����� �� ������ �� 
������� ����+����. 
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� ����+���� «��#����» �������� ����� �� ��#������. )���+���� «$����» 
������������� ��� ���������� ��#�����	 �� �����, ��������� �� 	�� ������������ ������ 
�������. )���+���� «��� �����������» �����"�� �������� �������	, ���������� ��� 
�������� ��������� ��#�����	. )���+���� «����������» ������������� ��� �������� 
�������� ����������� �������	 �� ��#������ �� ������������ ����. )���+���� «1 ����» 
�����"�� ����� ��� �#���� ��������� ��#�����	 	 ������ (�� 0 �� 100). )���+���� «2���» 
������������� ��� �������� �������� �����	 �#���� ��������� ��#�����	 �� ������������ 
����. 

-�� ������� &%%����	����� ���������� ������	 ������� � ���������#�� ��� 
��������� ��������������� �������	����� ����� ������ ��� 	���: 

������� ����+����: ��#����, $����, ��� �����������, ����������, /�� 
�������� �����������; 

������� ���"���	� X: -��� 	�����, ,!) ��#�����; 
������� ���"���	� Y: �������	���� �������, ( �����; 
������� ���"���	� Z: �������� �������; 
)����������: F = «/�� = “�����	��”», C = {{ ��� �����������, /�� �������� 

����������� }}; 
-���� ����� ��� ������������	�� �� ������������������ �������� 3��������� 

[9]. ������� ������ �� ���������: 
��� ���	����� ����� 1 � 2 � ������� 3 (����������� ������) �� ��������� ���������	 

����, ����, 4!! ��������, ��� ��������	� ��	����� ��������� 	 ������ ��#�����	 1 � 2 �� 
���	����� � ������� 3 �� ������ ���� �����"����� ������� ��"�� 	 �����	��� �������� � 
���	��� ���������� 5% (	���������� ��	������� ���	������ ��������). 5�� ���	����� ������� 
�������� � ���, ��� �������� ���������	 ��������"�� ����� ����������� ��	���������. 




��	����� ��� "� ������ �� ���� "� ��������� �� ���	� ���� ������� �����	���, ��� &�� 
�������� ���"�� ��� ��	�������. 

'�������� ��������� ����� �� �������� 3��������� ���	���� 	 �����#�� 1 � 2. 

��!	��� 1. '�������� ��������� ����� �� �������� 3��������� (����� 1). 

!����	��:     995.3 - 1596.7    
 % 
&�� ���� '������� �������� (�	�� (�		�"!�� )** 

1 1553.0 1639.0 1644.0  753.0 1979.0 2105.0 
2 1678.0 1884.0 1682.0 1342.0 1918.0 1162.0 
3 1910.0 1916.0 1692.0 1099.0 1941.0 1100.0 
4 1662.0 1753.0 1463.0 1379.0 1941.0 1160.0 
5 1643.0 1762.0 1451.0 1203.0 1990.0 1420.0 
8 1416.0 1625.0 1626.0 1062.0 1948.0 1479.0 

10 1435.0 1731.0 1427.0  906.0 1810.0 1543.0 

��!	��� 2. '�������� ��������� ����� �� �������� 3��������� (����� 2). 

!����	��:     995.3 - 1596.7    
 % 
&�� $�* +	����� �,�� �)�� ��	�� ����� 

1  558.0 1680.0 1774.0 1708.0 1639.0  939.0 
2 1208.0 1010.0  892.0  665.0 1224.0 1455.0 
3  976.0 1151.0 1105.0  732.0 1059.0 1142.0 
4 1311.0  834.0 1035.0  681.0  936.0 1987.0 
5 1015.0  999.0 1244.0  858.0 1026.0 1804.0 
8 1289.0 1266.0 1573.0  871.0  552.0 1412.0 

10 1114.0 1234.0 1661.0 1238.0 1127.0 1420.0 

�� ����	���� ������� �������	���� ��"�� ������� 		�� �� &%%����	����� 
������������ ������ ������� ��� ����� 1 � 2. 

'������������ +���� ����	��� �� ���������� 	 ����#��� +����� ��� �#���� 
��������� �������� APACHE 2 � SAPS 2 [10]. �� ����������, �������	�� �� 	 ����� 
+����� �����	����� �����#  ��� ������� ��� ��������� �������������� ����� � 
��������	����� ��� .�������. $����# �����	���	 	�������� ������ �� ���������#�� 
��%����#������ ��� .������� ���������� ���������	 ��� ���	����� 	����� �� 1,2 � 3-�� 
�������. 
 

3 �������� �!��� ��
�����
� �!��������� 
 

-�� 	��������#�� ��������� ��#�����	 � �������� ����� �� ��#������ �������	��� 
����������� ����������� «1 ���� �#���� ���������� ���������������», �������	����� � 
���� �� ������ ���������� ������������ ����������� «Delphi 6.0». 

��� �����, ���������� ��� ����� ������������ ����������� �������� 	 ���� 
�����. 

,���#�������� ������ � ���������� ��������� �� 4 &�����. 
5����  "���� ��#�����" (���. 1) ������������ ��� ��� ���	����� ������ �� 

�����#��: 
• 		�� 	 ��������� ����� ��	��� ��#�����; 
• ��������� ����� � ��#�����; 
• �������� ����� � ��#�����; 
• 	��� ��#����� �� ������ ��#�����	, ����� 		������ 	 ���������. 

 



 

-��.1. 5���� «���� ��#�����». 
����� ���� ��� ��#���� 	����, 	����"�� ������� �� &���� "�	�� �����" (���. 2) � 

"$��%��". 
�� &����� "�	�� �����" ��� ���	������ 		�� ��	� ����� �� ��#����� �� 

����������� ���� � 	���� �� 27 �����������, ����������� ��� �#���� ��������� ��#�����. 
��� 		��� ����� ��� ���	������ ������ �����	 �� +���� �#���� ���������� ��������������� 
�� 	�������� ��#����� 	 ����	����	�� � �����������, ����"����� 	 ������ ����� 
��������, � ������� �� ���������� ��� �#���� ����������, ����� ���� 	 ���� �����.  
*�"�� �� 		����� ����� �� 	��� �����������, �� ��� ����+� ����������� �������	�	���, ��� 
������ ����� �#���� �� +����. 

/��"� �� &����� "�	�� �����" ��� ���	������ �������� � ���������	���� ����	�� 
����� �� ��#�����. 

5���� �������� "�	�� �����" ������������ ��� ��� ���	����� ������ �� 
�����#��: 

• 		�� 	 ��������� ��	� ����� �� ��#����� �� ����������� ���� � 	���� �� 
�����������, ����������� ��� �#���� ��������� ��#�����; 

• ������ � ���������� �����	 �� +���� �#���� ���������� ���������������; 
• �������� ����	�� ����� ��#�����; 
• ���������	���� ����	�� ����� �� ��#����� �� ����������� ���� � 	����; 
• �������� ����	�� ����� �� ��#����� �� ����������� ���� � 	����. 



 

-��.2. 5���� «�	�� �����». 
�� &����� "$��%��" (���. 3) ��� ���	������ ���������� ���%��� �� ����	���� 	��� 

		������ �� ��#����� �����. �� ������ &����� ��"�� 	 �������� ��������� ��������� 
��������� ��#�����. 

5���� �������� ") ���������" �����"�� ������� �������� ����� ������������ 
����������� � ����� �� ��������� �������#�� �� ������ � ����������. 

-�� ������	� ����� � ����������, ����, ������������ �� ��������� ��#����� 
���	������ � +���� 0 – 100 �����	. -�� �#���� ��������� ��#����� ���%������� ���� �� &����� 
"�	�� �����" � �� &����� "$��%��" ��������� �� 3 �����: 

• ������� ������� - �� 0 �� 30 �����	 - ���	���	���������� ��������� ��#�����; 
• "����� ������� - �� 30 �� 65 �����	 - ��������� ������� ��"����; 
• ������� ������� - �� 65 �� 100 �����	 - ��"���� ��������� ��#�����. 



 

-��.3. 5���� «$��%��». 
 

4 ���	������ 
 

'������������ ����������� ����������� «1 ���� �#���� ���������� 
���������������» ���	����� 	 �������� �#���	��� ��������� ��#�����	 � ������	������ 
������ � 	����������	��� ������ ���������, �������� ���������� �� &%%����	����� 
������������ ������ �������. 

-����� ����������� ����������� ������������ 	����"����� �������+��� ���	���� � 
����%���#�� +��� �#������ ���������	 ��� ���+������ ������� ���������� �������� � 
���	������ +��� 	 ����	����	�� ������������ ����#������� ����"�����, 	 ������� ����� 
����������� ����������� �����������. 

'����������� ���������� ������� ����+�� ����������� 	 *
0 10 �. )����, �� ��� 
������� ��� � 	��������. 
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