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ПАРТНЕРСКИЕ СИСТЕМЫ
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Введение
Системu Искусственного Интеллекта в cBoer"t раэвитии долrкны

пройти три условные стадии своего развития. На первой стадии

они представлярт собой системц с интеллекто}t пассивного асси -

стеiта-пользователя: они располагаот только те}4и знанияi/tи, ко-

торые были полученц от экспертов, переработанu "инt(енера}rи зна-

ний" й введень. в паl.|ять систе!tы (в Базу Знаний) в удобноr.r для

машины виде. Система способна !tанипулировать этиltи gна}lияl.{и,

иlrtитируя процесс логического вывода, и вьaдавать ответы на за-

просU пользователя. При это1.1 систе..iа не иrаеет llеханизмов, ко-
торые побуr(дали бч ее критически оценивать вводи}rые в ее па-

ltять знания, обнарухивать в них противоречия и пробелu, йниции-

ровать вопросы к хо9яину систеr,iц, обраtцая его вни}.rание на не-

совершенство Базы Знаний. Пассивность систеr,tы-ассисrента обна-

руt(ивается и в Toa.l, что она не пьaтается обнаруlttить новше зна-
ния иэ данных, которче накапливаотся в ее памяти в ходе работып

и не вшlает пользователр по своей инициативе никакой инФорltlа -

ции, наприl4ер, о появлении новýх эаконойерностей, об устарева-

нии какой-то части препних знаний.

Именно такиr.iи свойствами сбладаот Экспертные Системы пер-

вого поколения. Дальнейшее развитие Интеллектуальнь.х Систем на-

правлено на снятие указанньaх ограничений и превращения систеltt
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Еrггдттl]t]

сr!едуq|rй rтaп рatarтия

полDlоaaraлr, т, е. l
Пaртнсрскrе СистG.f. Нrрrд), со ,нанйrall ,кспэDтов, зaqдrrru.оr

'ъlflенэрi..r sнаний|l, пa9твa9с(ис CrcTerd буд!rт rrrrаTr cpqдcTlr
саlЕстоtтэлl|.кlго rlraлсчсl{и, 3нaнall xr дal tlх, |lостt/пaaфrх a

сrGтaiу a ходa эз Gоtданиi r.r эхсплуатоции. }ia это.l оGно!!ни}l

Пaртнсрсюrс Cxcтall будут спосфlr обнaрtшrarть противорG$l,

..lяу и..aцrr[lсi l. a}Ooal посYупaцшоi знаниrшl и дан|flrri, о6-

нaрlrшlaат5 a них rб(.l и пМсrr rr oop.qaтrc, по сaоей xl{l{li].a-

тraс к поrtDtоa8?aп с Cooalcarrrr.. по поaод!, эт}lх деlфктоa з
r.i0орхаqrоЕной ба!е. К9о..a tого, JlapтHcpcKta Систa..t лдr at
rfieтl болaG yмl* срaдстaа оСlвЁhi G пол}rоaatелa.., |Фтош
,rоaшалa. бt "друrэстrанность'| Партнсрсп.rх Gистеrr.

Систa}t домaн
прl.aссlaa .( поraлaв- laкlх crcTcri, которIэ по oтraoaнllo к llоль-

зоaaтсrD,.огп. ф| }lcтlmarD a кaчестaэ t чrтGл, rли Jrrдaprrт.G.
к поraлGниD Сrстеrr-JИдGроa. OTrr систсr 6!rдt т a состопrи1. на-
(апrиaaт5 lllа.иr, поruчa, rrx a xorla нaпосрсдстaaЁноrо дiarlогt
G экспaрто. бе, alGaaTcrtbcTaa "rrlлэнэDа aфarcal|l,х!aлaх!, их 1.!

книr lt стaтGй, ra' д!нlUх экGпGрlraGнтоa, a тоaa ltiсле про!одriflх
.rод упрaaпG.lхс,a crrc?Cн-rbдCpoa. такa, cllcTaxa аопrна tO.aтl
стDоl.тL rодэлt пOa.хrlaдюй обласrrr, r.одaл5 сaоGго полDrоaaтэлr
(учспrка) я ,tодэлt саrой себя, чlобra олlrЁarхроaaтD пaloцесG

a!аиходaйстar, с учснх|(ох при Форiirроasниr }roдGjrr .lgучaaltого

..иDa a сrо Go|lýltlr.
1lo понrтн|. причlфаr. сaйчlc нa, сrUслa aштarDc, cт9otlTt

боЕG дarалrlrэ преаaюлqiсрr, о сaойG"aaх х Фtlнкцlrх JltдGDс|(их

crcтGx. Что rc Kacaa?cr Партнсрских cxcтalt, то их особGнностr

по Gрlaнaнш с Э(спaрrяu,..r ClcTcrrarrr целесooбрarю yxallrl yra

сrfiчrc. тэ( хatс oa6oTs нф Партнерскихв CиcTorrTrr t{а|atнаэтG,

aо ý.оrrх холлaхtraaх r фarр бll хороlrc a carioв н8ч8лс 9тих Ев-
боt сaорr.улt 9оaaтL a ,aнol. a.rде их цели.lиrе пшrодrтс, опrGа-

ниG xaD.(rGoxGT..K пsDтнaрGrой систсrry, {оторa, рaа9абrrlaаетс,
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комекти!ох, ФrедiнЁrriх сотруд}оrкоа Инститt та йатсхaтrки С0

ДН СССР l lЬцliфародноt Советско-Болгарской JЪборsторrrr Интaл-

лекt!.аль|flх Систеrr (СИНТЕЛ). 0дно из пqрrх пр.лшенlrй oтo.1

систеrц предполагается сделать мя исслaдоэаниf, и раgработок r
области речеaой техноJIоrш,i. В рэgрботкэ gтой спэц}rФ{чкоfi ч5с-

ти Партнерскоl cxcтarru участaуDт п!qвстаэител}t }|овоGибирского

унrверситета, lhститlrта tехнl.tчсскоfi юlбсрнетиюr Дll БССР и ltH -
cThTyTa тсхнической кlбернaтик.r Слоrацхой Дкадеrош наук (r.Б9а-

тислala).

l. Отл}tчитель }rrc характер{стики

ЭкGпертнrх rt llapтHgpcKrx СrGтсх

Прхзедех сводяуп таблицу хrракт€ристик Экспертнuх и

llapTнepcK.rx Crrcteи и psclfrlDoyal. aaKoaltloaaнцle a ней обоrнач"-
}я(с.табл.l)

l, Бааr 3нsний 9кспертнrх Систел aклDчаD, в себr знанlя,
прGдста!леннrе в какой-нибудь qдюй Форrrе: a виде прqдукций,

Фрaй..оa иrи сс}.ант{чесхих сетсй. Бaaч 3наr+rй Партнерскlх GЙ-

стеi доruну иrrсть aозli юстl рaфrать с ,пбоl .tз этих Фор}r

прадставr!е$lr зна}сtй и аополхr.rтелl}lо aклэчатl a cG6, аха}lи, з

Фор{е програr{л. , и..srтир)цrх поlеденrtе хзуча9r.ого ilJlr управ -

лясriого объекта a дra}iа}lrкa прa{ ра!нrх aходlflх эоадейстaиiх на

него.

2. Ecrr.r a Экспертнliх Системах едйнстЕеннчra источникоli

аюниf, язлrотсi экспеDтнuе суtдеrtия, ?о партнсрскlе долr
иl{€ть срqдсlaа поrrученri афанrй ]a lta даннIх, прGдGтaвлgн}raх в

!иде с?атtстичеGкlх hлra экGпе9aira6нталь}ýх таблrц.

3. ]lФ. иtlлсчении знаний дrrа ЭкспеDтluх систех прrхqдrrт-

ся прrrбеrат} к no..Olr. так фаslaаaвоrо l|иrшэнзра !нанrrй||. в

Парlнерскrrх по}9lк, этого r. Ho ,споrt5!оaaть TaKIG проrраri}r

дJt aaто}€тrtчGcкого обнаруlенхt !а*оliоr.aDностей (rнaнxl),cKpal-

Trx a Бааa 3r€ний.
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4. Эксtrертнgе систе.ё| обrlчно не и}rеот Бaзt 3навий (Б3).

Партнерские будут иl,rеть Базr Даннuх (БД), r чacтi.ости такие, 9

hoтopilx дэнrtuе преяставrlcl{u r (фрa.tс '|тOехвходоэцх тэблиц.| типа

"объект-прt9нак-эреня||. Элсхентарной частDо даннUх явлtется !t-
ражёнrе типа |'У объект. д(i) приsнак X(j) в ноrcнт времени T(t)
алеет 9начение Q(ijt). ДостоверноGтl отого Факта равна Р" уlлy.

короче: {д(i), x(j), T(t), q. р).
5. В отлиtце от Экспертюй Систa}rl, полrз!,оqейсл qднlн (дс-

дукти!нur,.) способо лоrrческого вiэода, напрrrrер, способоr{, за-
лохеннUй в язuке "Пролог", llapтHepcKa, доrflна обладать поriиrrо

этоrо средс7ааrai и}lдуктиaного auaодa, иarll}lDlrпФrн, раGсупдение

по анаrlогиr, и д9уrr.il ср€дстratи цrода (напрrrер, не|Фноrон -
н!aйи рэссуtiаснияпrr).

6. Дrrаrrог Экспсатrrой crcTclU ll(mчaaт a Gaбi Telll.r}U прrк-

ладной области, r.сполl!уarФlе в Ooprrc |.arro илr фрa! lзсткой хон-

струкции. ПаDтнерскrе Систеrý aorl|ia бьlтl осн{энI Dlнr!&стraчз-

скиr.и процессора..}r, слосбцraоr поф}шaalD luскаrlgаниi фа пDоблеи-

фо-ориентиDоtанноll естестlеннов я!Il(е.

7. Удобшl дл, полDgоlателt срсдстaоa. обlaни,, с сrсrеlой
б.aл бu уGтнr.й дrалог. Это поlaолtlло фl о&етrсr G llартнерской

crcTertofi по телеФофу и отхgчло бr но!ч€ областl. приrенсния Сис-

TGr.t Искусстaенного интGллсl(таr нaпрхrср э обласt}l обучсrоrr.

8. ВаrOюй Фt нкqией ПартнеDской Систеrtr,способной облсгчиtь

iаполнaнис 63, будет способlФсть aaтохатичсGкого обнaDуrGни,

противоречий i сllд)/ знаниrш, )ле иraеци}raiс, ! Б3,и Ho!$or 9нa -
нaа,rи, посlупаФlиriи от экспсртоa или от програa.оr аaтоriатичесi(о-

го ,зaлсчения gнёнrй и3 данli|х.
9. Аналоrйчное назначенrе до-r," "a"ra 

срсАства iэTo"aTn -
ческого обнаррхения гр)6нх оlЛiбок э Базе Даннuх Партфарской Си-

стеш. В том и д9уrоф случае Систеr.а по своей инrцrатиlc долlна
инaDорнироaаlь пользоaатела об обнар)rпснншх qдибках и прсrlлагатr

ýарианtý| ра9решеп,t, проtиaореqrй хлi исправления ошибОк.
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Характеристики Экспертная
система

Партнерская
систе!rа

Типш Баз 3наний продукция,
Фремы,
семантические
сети

библиотека,
иltiитационнне

лrодели

hсточники знаний экспертц экспертьa,
баэu данных

способн извлечения sнаний

"инlкенер
знаний|]

"инженер зна-
ний", aвTol,la-
тическое об-
ilаружение из
Бз

Наличие Баэы ||анных

Стратегия логического
вuвода

ФиксированныЙ
(дедуктивный)
способ

набор (дедук-
тивнuй, инду(-
тивный, Helto-
нотонные.рас-
сукдения)

Яэык обцения с поль-
зователе}|

проблемнчй
яэык

проблемно-ориен-
тированный
естественный
язьaк

Устнuй диалог 0граниченннй
словарь

бнарукение проти-
воречий в Б3

+

0бнарушение одибок в БД +

3аполнение пробелов в БД +

Модель предметной области COBl.,teCTHO

}lодель пользователя адаптация

Вид реэультата рецепт гипотеза

7
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l0. llартнеDGкэя crgTc}t! доru|на r.iieтb такfa ср€дстaa aglo -
иатичсского прог}юэироэaния_ аначaний эеrttчин, отсутствtщraх в

БД (средстrа 8aполнени, пробелоз).

ll. flaoTнepcкa, Систеца долl(на вклaч!ть ! сaой соG?аa про-
граriш, котоPtЕ по8aолrли бýt сй coвirecтHo с пэртнероaa-польtо -
аат€лен сtроить aФдсль ,9Jrчаaaaого объектr илt прaд}aетвой абла-

cтli.
12. Отсутств}лщая в 9кспертноfi СистGtaе rrодспь полtоо!ателя

будеt необходrrш Партнерсl(ой дл, планrроraнri с!оaго arа.ф.одaa-

Gтaия с Ftra. Нa перl{r поrвх 9тa raqделD lФlзт 6aтl прaдстаlле-
на програх}aаrari адагтaциrl систсata к особенl.остr| ag!иrrод"lcr!и,
с HeD даrrного l(онкрaтного польrоaателя (шrвrвюrеr чаGто поэ -
rорiш|..хся aoitpocoa, часто pgrse}rx иrr задаq).

|3. EcDr Экспaртна, СистеIа auдаaт отaеl нa !!прос поrll!о-
вател, a в{дG l(онкDетного aашанта дaйстaи, хл}. звачени, gап -
panrrraaroй tелrчиlfl, rо партнaрскaя доlюлнйтaльно доruба alpa-
батlaaтD гrпотеlu о эоанойrUх послaАстaиiх пJинrхасaUх pclЕ-

ний , о н8raечацriхG, юalх тенденqrrх и taкоilоaер}iосlях .

Нaльli строго обосноaатt необход!rюсть к доl из !iказан -
flx х8рактеристи( Партнврской Сlстеш,та'( lre к€к .l доGтaточ-
ность их соDокупности. Вuбор иllенllо 9тrх сaойGтa СrстеЁl и их

инrероретаlшя бUли сделaнI на основ8}ýlи пJЕдстаaлений aaтора о

Tofi, при каких ус,ловйях Интеллектуалlная Систсr.а иа !поФго, }lo

пaссиallого ассистен?а прсaрацасlс' a раtуNl{ого l' lхlN!юrо
парrне9а пользователя| решщёго 9адачй планироlанrя, про!(тal-

9оtа}ия, прог}lо3rрования , tяспознаванх, l.л пшнrтrя других рс-
цений. Кроне того, дополнитaльl+ll. ограничиlац.iв Факrоро.i сл},-

пrлl.r пр€дставленrя о To.., какхс реаультатu a области искусст -
!енного rнTctlrlcKTa rqю охидэтD a бrиlаЙr.rе 5-7 лaт.
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2. Состоянrrе отаель}аlx подGистех Партнерской Систешl

0сновой м, раgрa6отки ряда подсистся Пэртнерской Сrсте}rl

riогут сл!лить реаультатu, и}rсuaaraся сaйчас в области raетодов

обнаруfени, gаконохэрюстей, распо9нa!ания образоa,анализа дан-

Hlx, хате8аtичесхой ,riнгвrстики. а также опут соgдани, и rtc -
полD8озания Эхспертшlх Систеrr. oтrаеYиrr некотоЁ|е из этих пр€д-

посчrrок, опrраrсь ва один из возr,Е8|+rх эариантов блок-схеra

[|артнерской Систеrru (crr. рисунок). На эrой cxer.a,ирной пинисй

a|oкagaнt блоки ЭкGпертной Систеr,rн, а пункlиро.. - бrrоки Партнер-

ской систеич.
2.1. блок
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эrот блок вклiчает в

себ, подсистеrrу генера-

.lии диалоrа (ПГД) мя
новоЙ пред..rетноЙ обла-

сти,пaнгaистический про-

qессор (ЛП) и подсисте-

ну речевой связи (пРс).

0сфоaу подсистсич

генеDацrи диалоrа сос-
тааляет проrраr.rrrа [l],
которая в диалоrе с

польЕователех-неr]rоrраra-

l"taacтo.. эьlясфяСт lepxll -
нологио новой предiiет-

Holi области, ФрtD.ирует

набор сообцений ! |'r,ie -
ls|l, определrет !iелёе -
,,lуD Форrrу auходнtх со-
о6]енrй. С поr.€цьо этой

сценарий уrе соотaетст-

прс
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пп
г
l
L __-] L__
I

L
г
I

L

пгд

ыд БAJl_-- J
г--
l "го}iеостат"L------J

re прогрaliaфl rioпllo aносить и8raснениr a

вуцсго дхалоrа.
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в качестве прообраaа лингaистrческоrо процеG,сора tФвет

бпlть исполь9ована, например, систелaа, построенвая на 6a9е ааш-

te ДЕКЛ [2]. Эта систе а нохет анализиро.ать Фразв естествен -
iDго яsчка и строrть соотýетствупlие их Gеr4антическояу содер -
)tаниD ceтeBrae структурu. Систеиа задает польgователD вопросu,

касаЕllиесл Hoв}lx Iия нее слов и отl.|оцений. В итоге она стана -
aитс, способной пониtlaать сiiýсл сообцений, оорrrулируеиrlх в ес-
?ественFоЙ Фор е и си те3} роaать осяUслевн9е Фразс, касашrеся
предиетной областr.

Для создения подсистеш| речевоal свrЕи raotнo испольЕовать

програr!иtlо-аппаратrнй кояплекс мя Ёаспоанаэания рече}ж соо6-

цений [3j и систе1.1у G,интеза речи [q]. такой коr.плекс

позволяет распознаватt в 9еально1.1 !аасштaбе вреirени 200-300 уст-
Hux tоi4анд при подстройке поА Аиктора с r.аАеr}юстьо >98t. при

слоЕаре а нЪсколько десяrков crкrв !{сокая надежность достигает-
(:я r,l беs подстrюйки лод диктора, синтеэатор Форrtатного типа

riояет воспроиэ9одить речевое сообчение проиэвольвого содерrа-

ния с вцсокой разборчивостьо и приеi.ле.Фй натуральностьо речи.

Сейчас ведутся работьa, поэволяпilие рассчитUэаlь в будуцеи на

снятие иногих огрзниченiй, прrсущих colper,leнHuri сисrеьам рас -
лознаваниal и синтеза речи. 0днако и современнýе характеристи-

хи этих систе},l поз9оляот использова?ь их дпя улуч!ени, диалога

с,польз()вателеra и для расширеяия сфер возмо(ного прихенепия

зкспертнвх и llартяерских Систсrr.

2.2. Бло;t логичес*оrо вU!ода (БJв). Если энаниt в Б3 пред-

стбвленu в Форие п9одукциЙ типа '|Если..., To...|l, то при сра!-

нении двух прод)r*!.lhй, нпл9инер средстваl{и я3чка llПролог'l, ус-
ловия (левце часlJ продукцяй) или следствиt (их правче чaсти)

проверяотся на точное совпадехие. 0чевидно, что воз!юпности ло-

гического !чвода бrли 6ýl сtцlеGтвен}rо 66льTrи"rи, если бьl r.ollнo

бrlло использовать инlDор}rациD не только о соBalадаrJtцих часrях

проду,<ций, но и о |tблизких||, "похожих" частях. В 9аботе [ 5l
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Предrюt{ен aaетод, позволя циЙ иЕiiерпть стспень похшест|' одюй
продукqии на друrуь. Благодаря этову удалось лостроrть li€xa-
низь логического вчвода, которй иtlrтирует человеческие сtюсо-
бч рассуIдений по аналоrии.

Kpo}ie тоrо, упомянутая r,€pa близост, }tеrду 8наниrlоt поза9-

ляет примснитl методtl таксоноaии (группrроrкr) содерrиного Ба-

9l| 3нанhй. На TaKoN структурхрованнох мнq(cстве знаний в.про -
ЦеGGе 

'!ОГrЧеСКОГО 
aьllОДа ВНаЧa,rtе нахояится фJrrнrtй таксон ,на -

нийl а gaтeri все процедуш aьlaода делаоrся только на знЕниrх

этого таксона. Такой пр}rеrr с)пцествснно уGкоряar процесс логи -
чaского вчaода.

Поaaино этих yrae имеqlrхс, l.eтoao! rUвода ! Партферской Си-

cтerae доrпФlи бuть предстааленu и другис iiетодш, как, наприьiар,

индуктивнUG 9ии так назцваенrе !'HerroHoToяHrrel' [6].
2.3. Блок анальэа данll!.х. 8 Блок€ Анализа Данrirх (БдД) сс-

средоточенu п9ограrarФa обрaботки больц&х raассизоs иlФорrlации,

пре.tставленной r упоr,riн)aтой aш!с Фор..iе трaхвхqдоllх таФтrq Iи-
па "объaкт-сaойство-aреlr'|. 0Gнову Блока А'lализэ дsннIх Gостaэ-

лrDт програr{.i| пакarа прикладнчх програl.., 0ТЭКС [7]. 
'laKeт 

со-

дерiит проrраraa.tl для р€оени' эадач четuрех о€новнuх типо!: так-

соно}arя, arrбораy|нФорнатra}нх приsюков, распоaнаaанr, образоa

и !аполнения пробелоэ.

пDогр!нt0 TaкcoнolNax поsвоJltDт дел8ть груплl{роaку (клас -
тaризаqиD) наorDдаэrryх объекrов по похоfi(естl их характaристик.

Тaксо}н riогут 1,0.eTb как с.Ферич'ескуо, так и проtrаольнуD lDорйу.

Признак,r raоrут фlть хачGственнуи!t, порrдковtlt at и колr,tествен -

|fla.ri. lh€Dтся крrт€рrи мя a+бора наraболсс предпочтитqльного

ч1{сла TaKco|.|ol.

Програ}Фtl эUборa прrgнакоa позэопярт ццелитD }.aифлее ин-

Форхатиtное ,к)дaнопество npllзHaкoв ll8 их l{сход|.кlго riнqестаа.

Jlрханаки rюгут бчть раrнот]lп}rrfi. допусхаDтся пробелч ! табли-

цах дан}rх.
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Програвч распознаванrя поgaолrот ! про|ессе обучениr о6-
наруrlиватý эаконоiерц,е свяlй неrдl харэктер0,1стикаira объGктов

и их пDинадлеr(нОстьр к Toray !tли tнoly образу. 3ти закоllоверно-
!ти .спользуотся эатеli а процессе распознаaанrt новчх объск-
тов. Среди этих програхN следrет особо отriетить програ!пU по -
сrроения лоrич€ских рсшаfilих правил. 0ни обнаруrиварт законо -
!.ерности в !иАе эUска39aаний типа "Если..., To...t|. 8 партнер-
ской Систеие это дает Bo3вotfiHocTb а!тоa.атrчески получать зна-
ни, из даннвх и пополнять и}aи Базу Знаний. '

Проrраrqr*r 9аполнения пмслоэ предна3наченt м, предска -
9аниа наиболее правдоподабвого 9начения проп)щеннIх элснсфтов

a таблrqах дaннUх. Прх aToii l'с|lоль3уDтся ээкояоrrсрности, обна-
p),r(ивaeiaue на даннUх, сод€рцaцихсл в та6rrrцах. Исходнче даннrе
,"огут содер,rатi разютипнlе прr9накr. llо фо исaюль!оaат5 эrи
програr4хч й мя авто!lатичaс(ого обнар!rraени, грЁuх оOхбок !
таблицах дан}taх. РазработанI такrе нетодDa приrlеневi, этих про-

rранй и дл, р€цения задач продолrения дrнаriичесхих рядоa.

2.4. бrroK |'Гоrrеосtата" 8 сшбодное от обGлупиaанr, ]юл}-

9оватGля вреr..я JlapтHepcкa, Систевэ с поr.оцьD блока "|'olreocTaT"

[!] анализирует вноaь поступиц!rе даннуе и !нания, про!еряGт

их на непроrи!оречrвость , заполнrет пробеrtl a дафнrх, atявлrет

устареsшие й продублированце даннu€ l. 9нания и удалrет, их в

архrв. ПDи обнаругснии вовuх законо..ерностей СистеЬ вuрабатч-

вает сообцение пользоватслD, о прrl обнаруrефrи протьворaчия

или rр)6ой оOибки Фор+rулирует еяу соответствуq|ие вопроGr.. это

делаеlся, в ocнoвHol.i, програ!,Llaаиh пакета 0ТЭКС с исполь9овани-

еи упо1.1rнутой эцде ,,rетрик, ! просlранстэе знаний.

по}.илlо этоrо "гойеосrат'| долfiен анали3ировать содерlrанrе

сеансов работч с пользоваt елеr.,!rя!лri часто повторfllrесi во-

пOасý и строя на этой осно9е упроqеннуD нодель данного lюльзо-

9ателr.
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В настояqее Bpcr.i боllьl!ая часть описаннцх .Фуфкций рЪ;ли -
зована в Инструментальной сиGтехе эксЦ [1l, на баsе, кото9ой
ведется раЕрабоtка перaоrо вариантa Партнерской Систеt r ОБ3ОР.

3. ПартнQрскаi Gtaстема 0БЗOР Arrr рсчgзой техноrюгrи

Партнерскаr Система ОБЗОР предназначсl.а м, ,lфорriirцхо}! -
ноЙ .rодqерr(кr исследованиЙ и раsработок в области речеtой тех-
1ологии. 0пц!еи кратко эту областr.

Речaвая коl.tцlникация явлtетс, наиболее распоостране}iфrм

средство}{ обцения tDдей. Развитие тaхнrчес&lх систел, облaдaр-

lих искусстaенlfltl интеллектов, неи!беfно потребу€т со3дания

ср€дст! обцени, челоэекa с r.{аtиной в наиболее удобюй м, него

устной Форriе. Уцер6}юсть cricтer. Искуссt!енного Интеллекта, не

обладашlих средства}tи tстного д.алога, легко понrть,ёсrи прсд-

ставить сaбе человGчсское обqсGт!о, ! которои aсе mди лtпUе}ч

речи и Gлуха. С9едства речеaой т€хноrlогхи долl}*a откЁaтl воа -
..оlностй мя офанr, с 1.аOrной !rрокоху крlaг!. непроФсссиональ-

}ilx поль9ователей, длr диалога с }ri]rrнoй по теле(фну, дJ,l, а! -
то}rетrческого упраЕл€яия слоtнчilaи техническиltl и органrtаqrон-

Hyiira сисrеиа}l.. a ctpcccolux ситуаqиrх, для обученrя иностр5н -

H!a1,1 яrукаl., Ал' устного с}.нхрофl.|ого перс3ода rr т.д. по проr -
нозаaa аrcрllканских 9кспертоa prr}K)K срсдств речеэой технолог&и

будет раээrватьс, тсхпа{и, обгофяширr тgr.пu 9остэ Ёaнка !ччи-

слительной техники, и оцени!ается ! начале 90-х rодо. ! не-

с(оrlько l.iллиардоa долmроa a год.

Jlсслgдоэаниlr,о,r различ}lJх аGпектоa рече!ой коaraуникации 8а-

нr..аЕтс, тIсrчl1 зар!6еr(нчх оргэнизацяй. Только э США этия за-

нято более l0 тuс. чGrrоrек.

Какоэч осноrнуе пDактичGGкие 9€зультатu зaр}бGrнIх учс-

хaaх? Убедr.rтелью пqдт9срl|дэн|flйa{ !юll|{о считатl следушие npar -

клэднrе результатu. При пqдс?ройке пqд д.rктора сrсrеш расrк)а-

Ha!a}or, работапт в реальlюц aparaeнB со следупищ объеa.аrrr сло-

a
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варя (tr) и надех(ность,о (Р) :

W=l0-5ослов; P>99Zi,
W - lClO-3OO слов; Р > 98Z.

Без подстройки под диктора: I.t = 10-50 слов; Р > 958.Иr.ле -
кlтся синтезаторч с приемлемой дlля практики надФкностьо при

средней натуральности звучания типа "текст-речь" без ограниче-

ния на словарь для английской, французской, японскойrнеr,rецкой,

итальянской, венгерской, чешской, словацкой речи и эсперанто.

0писаны в литературе лабораторнне систеr.{ьa, работашtие с

задерrккой во времени без подстройки под диктора и с парайетра-

ми W ) 500 слов, Р >,92Z. 0публикованu даннце о лабораторнцх

дикторонезависиl.tнх системах IBM и C}lU, которче работаlот с па-

раrtетраl"tи W = 997 слов, Р = 95,7Z (cMU) и W = 2ОООО слов,

? = 9оЕ (IBM).

Несlотря на очевиднче успехи исс,ледователей, практическое

ПРИМеНеНИе РеЧеВНХ СИСТеr{ НаХОДИТСЯ ВСОДУ ПОКа В ЗаЧаТОЧНОrtt СО-

.стоянии. Синтеэаторl речи используртся для объявлений в аэро -

портах, в говоряцих часах, в системах оповецения о неисправно-

стях или опасности в автоr.rобилях, в ракетах, электростанциях.

Распоэнапtlие устройстЁа приr4еняDтся для сортировки посtaлок на

почтовон конвейере, мя управления хирургически!t liикроскопоrl,

для узнавания человека по голосу в систеa{ах санкционирования

доступа к БД и Б3. Проходят испнтания речевь.е систеr.н в других
областях, наприa|iер, в управлении самолетоri с поa.lо|цьо устнýх ко-

tlанд. Более широко}rу применениD lЕlлаот недостаточное техниче -
ское совепленство этих систен и психологическая предубешден-

ность потенциальных пользователей. На преодоление этих факто-

ров направленu сейчас больщие усrлия разработчиков речевчх си-

cтer.t и посреднических ФЙрм.

Советские исследователи речевьaх сигналов заниr.tали ведущие

позиции в йире вплоть до начала 70-х годов. В это время зару-

a

ý
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бешнч€ оирr4u понrли перспехти9ность э!ого напrв9лсни, мя !!t -
числrтепьной техники и начали вкладtlвать ! исследо!ания и ра3-
работки больIиG срсдстaа, что лоз!олaло им в!.йти на передовrе
raироaлlе tlозициr.

В СССР сейчас речеачriи исслQдованиац.. занrмаотся группч в

более чеr,r l50 организаqилх различфого проФиля: акустике, Фоне-
тике, лингвистики, психологии, Фи9иологии, rвтеraатике, програrr-
вrровании, электронике. 0днако несrrотря на эчсокуr, активность

в этоЙ области, оrидания исследователеЙ на ско9ое получение

больших практliческих р€3ультато9 постоянно не сбuваэтсл. Пока-

аательнв в этох плане результать. трех экспертнl|х опоосов, про-

веденнчх Инствтуiоl матсиатики С0 АН СССР. В 1967, 1977 и 1988

rодах aпеqr8hистс-речевики Сфза вчсказали свое мнение о сос -

тоrнии и п)rтях дальнейuих исследо!аний э области речaвой тех -
нологии (сrr.табл.2). Среди sопросоa 6r.л и такойt когда будут

созданil !rстройства, распознаlIцие речь ,tобого мкто9а с надех -
HocTbD >98* пр.r словаре 20, 200, 2000 изолrtрованr0х слоз и

спитфуо речь на базе сло!аря в 2000 слоa?

Таблиqа 2 ННени, экспсртов

Год
опроса

|967
,|977

|988

слитная
речь

Изолирован}ýе слоэа

20 ,г{п 2000

l969

|980

l993

l97l.
l98l,
2000

|977

l988

2008

l99ц

2029

t967 года оказалrсь

удиaитQльно оптинис-

тичн9l.и. ПроOlло |0

лет, их прогно9ч нg

опрqaдtлись, и, научён-

нIе гоDьхиr. опuтов,

они стали более ос -
торойнuни, но сноaа оказалiсь далекипи от истrlltl. Не исшрче -
}lo, что така, ra учесть tдет и прогкrа !988 гqпа, еGлrr ш не

пойraеra пDичинtl 9того стрaнноrо ,UЕниr.
по-!идr.Фrrу, оtrа кро.:тся a с,лсд!lц|ех. пробJЕна речеaой

ТеХНОrКГИ]. НаХОД}.ТС' ! ФОl(t Се ЦеЛОГО РrДа raаlrЧ}flХ Д,lСЦ}tПЛИН,

DааaхaапD.хс, r.э!аlliсиlD друг от другаl ахустих}.,
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психолоrrи, Фонетик}t, лингaистrкl, эrl€ктроltlкв, raатеNaтики, ис-
l(усственного интзллекта. В результате раэработчик J}счеaчх си-
сrев окаачвается лaред необходиl.остьD .н8йrll, понiтD и cyraeтb

воGлользоваться необмтнrd дпя нсго оба€r.оri !наний, раsброGrн-
lflx ло aёло.стlенн$t lypнilлair, написанttх на у!копро(фссионaль.
Hota t|арrоне, изrlо еЁttlх в нсконструктиaной Форr|е.

llоa,lчтк, llолLlоaaтaс, Есtо проOсссионалrЕlх зяrний caor.ra t п-
роценнуr.,r прqдстtaлсllhatи о ttrx кончаотсi

Фэrrrдно, rtшqд rоз}tопэн ,r.rur ва спедуOlзй п!тr: GозпатD

систе}rу taхоl инФорl4aцrонr.оrtr под/qсDrкr., коrораr дазала Фr rо!-
}q}.ость рasработчи(у рэчеauх устройств бе, осдбого труда r€-
ходhть и использовать ,rобtrе нt пl.tlе !я!llия, tlпc lюлlaченl{lе ! со-
отlсtст!уоlхх науч}rх напраaле}иях. Дпi этоrо dcc тaкис с!еве-
нrя liy нo систеlitтхralроaaтl , npirlecтa.r a конструктrri!,э laopl.y,

собратD a одно}r хранrл}.rце }r дать срaдстза 4m r.rx удобtого по -
иска, auЕовa, коt,6&нирования в и!lитaционl.|liх riоделrх й. исltlта-
ни, r.одсЕй по адек!атной lGтодraкa r на еди}юх дr|, aсех рсчэ-
воr. .ritTep.raлc. следо!ательно, рсчь lrдет Q соаданrи [lартнерGкой

crcTe}t с большиrrи Базsюr Да}i}чх и 3нэний о речи (Партнерскaя

систеr.а 0630Р - от слов 06ъед.лненная Бааа 3наЕйй 0 Речи).

В БД вакаплиtаФlся 8аписи речевIх сйгналоt iногих дalкто-

ров, чrтal0lих тaксtч разфообрgзного содсрt(а|{lrя. 8 этих текстах

доrшнr 69Tr пр€дставленu aсе Bo3lloцHte сочaтани' двуr( соседних

Фонев. Длительность sаписй капдоrо диl(тора 15-20 rar8yт. 0шФг
poвaнHue сиrнаru доrпrнg сопроaоfi|даться leTKa}iai гранrц Фонех,

дr.Фо}.ов, слогоa, но!Феr., сло! и Фоаз. 06лlrЙ объеrr пaвrти мя
хрансфr, такой Бд дол|ен бr.ть порядка l гrгабlйlа.

Баgа 3навrй долхна содеý.атts !нанйя о пlloцGссах обработ{,,

распознавани, , llониiвни, речевого сообqения нa эссх исlr!рхи -
чсGких ypoвHix aосприtти, речи - от пер!йчной обЕвбоrк,l ацв_
lическоrо сиrнала до эuбора реэкqиrr нэ прагraarrчесiоra уроaне.
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Дл, целсй сrнтGза небходИlФ накапли!ать знанrlл о l'iех€ни!иах
преобраэо!ания прагr.атичсского gar'taсл8 ! al(устичесl(иЙ сигнaц

речс!ого соФlэнrr. На}lболсa предrочтитслlная Фор|ia прqвсtaв -
лснrя gнаний - работ lаr програrl}a€, иralтtруЕца, ,о иJ!,l иное

преобрааозание l тракrз !оспJrиrти, или синтG8а речll. Наряау с
програl+rаral. накаплйaаDтс, 9нанrя ll в ra€кее констрlaктиrной Фор-

aaэ, наприraер, э !rце прalriп чтенr, аalнаltiческrх спектDогDахн

m |lдескрйпторad' типа "rryrr", "пауlr", '|пqдrсrr 0DDхант9" ,
т.д. После того, ках ]/дастс, noGTpo.1TD п9огрa|.lJ aaтоaaатlч€ско-

го опфделaнхя этrх дсGкойптороa, такиэ 8llаниt ,.dшо будет |.е-

поль!о!aть м, хqделироlaниt а!rо.aатических устройст! рас,lозна-
ванйя речх.

(Бъеt. тDсбуGi.lх аванtй cтoJ,lb B]EJltl(, что яа |lручнуэ|| от-
ладку Ыl рассчитуэатl }€ прrховrтся. orcада aITaKa?T тDGбоза -
lil€ tiеть a ll.ртнaрской crcтe}te средстэа аaтоr.атrческоrо обна-

pyrGrr.rt п9оlизорсчrй Б3. По..хllо ананий, спсциФrчlUх длi рaчи,

в llарт}€рской Сrстехе доr нt lllетLс'l знанrя (прогaвцrU) уни -
версального характера, такrе к8х проrраa,r,.tu таксоноr.aiи, aчбора

йнФорнативного подхяо €стаa призна|(о!, обуч€ни, яаркоaских ав-

Toriaтol и т.д. Этх програaaхra хDанятся в блоке анэлиэа Систеý.
Язцкоэче срсдст!а Систец доJшнu по8lолять польаоватеm-

}€програarнarстla легко коra6iнироэать rraеýциес, проrраra,tl a ту

или инуо рGчеalm систеmу и пDовсрять ее работоспособность на

,rобой части рGчеaоrо сигнала, хрэнrцегос, a Бд.

3аклaчение
Создан}rс aIGокоинтсмсктуальнсх сисrен и}Фор}rацианнd под-

дерrки веобходиrrо для ускорения исGледований и разработоl( !
слоl|taх н5)rчllо-tехничеGкlх обллстiх. Партнерские СистеЁl будlт

слуrить ос}lоаой мi объедlt}€ни, ваиболее с!дест!еннuх р€3уль ,

татов в обласrrf искусст!енюго ,нтеrlлскта. 0пuт, накопленЕ|й t
раrработках Экспертнrх CrrcTcrr и l исследоaаниrх проблеaa распо-
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знавания образов, логического вывода, принятия речlений и дру -

гих блиэких направлениях, позволяет рассчитýвать на появление

Партнерских Систем в блишайщие 5-7 лет.
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